Nér anldaggnings-ID och métarnummer INTE stdmmer dverens med fakturans uppgifter.

Anvénd nedan guide for att verifiera din anléggning samt fillsammans med fastighetsdgaren/styrelsen géra en egenkontroll.
Kryssa i resultat av varje fréga (1-3) fér att fa reda pa vem du ska kontakta och vad nésta steg ér.
P& nasta sida far du hjélp var du hittar respektive uppgift.

Stémmer métartavlans uppgifter
géllande anléggnings-ID och métar-
nummer med fakturans uppgiftere

Stémmer elcentralens beteckning
i lagenheten med elmétartavlans
beteckning pé& fakturan?

Stémmer

Stémmer légenhetsnumret i Idgenhets-
forteckningen med fakturan?

Kontakta och observera.
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Kontakta Ellevio och delge oss
dina observationer s& ansvarar vi
for vidare utredning.

Kontakta fastighetséigare/styrelse
och kontrollera med den andra légen-
hetsinnehavarens mérkning. Stdmmer
anléggnings-|D och métarnummer pé
dennes métartavla med din faktura@
Om nej, Fastighetsdgaren utreder
vidare. Om ja, se nedan.

Kontakta fastighetscigare/styrelse
och kontrollera mataren med samma
mérkning som elcentralen. Stémmer
anléggnings-ID och mé&tarnummer
med den2. Om nej, Fastighetséigaren
utreder vidare. Om jq, se nedan.

Kontakta fastighetséigare/styrelse
och kontrollera med den andra lagen-
hetsinnehavarens mérkning. Stdmmer
anléggnings-ID och métarnummer pé
dennes métartavla med din faktura?
Om nej, Fastighetsdgaren utreder
vidare. Om ja, se nedan.

Slécks i den ténkta lagenheten.

Slécks inte i den ténkta lagenheten.

Ingen sléckning ska géras.

Slacks inte i n&gon av de
kontrollerade l&igenheterna.

Ellevio uppdaterar sina uppgifter.

Fakturan gér rétt och fastighetséigaren ska kontakta en elektriker som mérker om métartavlan.

Kontakta Ellevio som méste korrigera
bagges fakturor, troligtvis fel vid inflytt.

Troligen felkopplat i fastigheten.
Fastighetségarens/styrelsens ansvar
att utreda och étgérda.

Kontakta Ellevio som méste korrigera
bagges fakturor, troligtvis fel vid inflytt.

Troligen felkopplat i fastigheten.
Fastighetséigaren maste utreda vidare.

Endast en légenhet &r kontrollerad.

Troligen felkopplat i fastigheten.
Fastighetségaren maste utreda vidare.
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Sa har hittar du uppgifter pa din elanléaggning.

Har hittar du exempel pé hur en métartavla samt elcentral kan se ut och var du hittar de uppgifter du
behdver fér att kunna verifiera din elanlédggning. Din elanléggning behdver inte se ut exakt som dessa
tvé exempel men du bér hitta de olika uppgifterna pé liknande plats.

Métartavla Elcentral/proppskap

Maétartavlans beteckning Anléggnings-ID

O

Elcentralens beteckning

Matarnummer

Maétartavlan hittar du oftast i ett elrum eller nisch men kan &ven finnas i lagenheten.

Elcentralen hittar du i ldgenheten.





